2026年-2028年空调维修保养服务技术要求
1  服务发包概述
1.1本次2026年-2028年空调维修保养服务包含以下三部分内容:
生产区域分体空调约50台；
公司各区域办公室空调约80台；
1.2要求维保人员必须具备分体式空调维保资质；约克风冷管道机维保人员须为该公司授权的专业工程师，具有该公司授权的售后服务资质。

2 技术标准和规范
/
3 服务范围、内容和工程量
3.1全厂分体式空调约130台，其中生产区域有50台，办公区域有80台，空调功率分别为5匹、3匹、2匹、1.5匹。施工单位根据分体空调的维护保养内容和要求，根据实际情况报出更换不同型号、不同部件的详细价格以及每次来昆纤公司维护保养的人工费，每年按照实际发生的费用进行结算。
	空调功率
	数量

	5P
	38台

	3P
	28台

	2P
	46台

	1.5P
	15台



	名称
	规格型号
	数量

	约克风冷管道机
	YOC120
	2台



3.2当以上空调出现故障时，维保单位应及时响应维修，并确保维修后能正常运行，具体维保内容及报价可参考以下表格,乙方根据实际维修内容进行补充：
	设备
	服务内容
	备注

	序号
	设备名称
	规格型号
	功率
	品牌
	单位
	数量
	滤网清洗（元/台次）
	保温更换（元/米）
	补加制冷剂（元/KG）
	疏堵、补漏(元/台次）
	更换电容/继电器/接触器（元/台次）
	更换控制器(控制板、主板)(元/台次）
	更换压缩机/四通阀(元/台次）
	1.报价=人工费+备件费          2.补加制冷剂时要求检查泄漏；               3.更换压缩机/四通阀/冷凝器的内容包含滤网清洗/疏通堵漏；                4.更换电容/继电器/接触器的质保期为2年；                5.更换控制器(控制板、主板)的质保期为6年；                6.更换压缩机/四通阀/冷凝器的质保期为8年

	1
	柜式分体空调机
	RF12WQ/NhB-N3JY01
	5P
	格力
	台
	4
	　
	　
	(R32)
	　
	　
	　
	　
	

	2
	
	KFR-120LW/L
	
	海尔
	
	15
	　
	
	(R22)
	　
	　
	　
	　
	

	3
	
	KFR-120LW/D
	
	
	
	6
	　
	
	
	　
	　
	　
	　
	

	4
	
	KFRd-125LW/51BBC13
	
	
	
	7
	　
	
	
	　
	　
	　
	　
	

	5
	
	KFR-120QW/L
	
	
	
	1
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	6
	
	 KFRd-120LW/E
	
	
	
	2
	　
	
	
	　
	　
	　
	　
	

	7
	嵌入式空调
	KFR-120QW/SDY(F)
	
	美的
	
	4
	　
	
	
	　
	　
	　
	　
	

	8
	分体空调
	KERD-72LW/Z5
	3P
	海尔
	
	2
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	KFR-71GW
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	(R32)
	　
	　
	　
	　
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	KFR-71QW/620A
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	(R22)
	　
	　
	　
	　
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	KFR-50GW
	2P
	海尔
	
	18
	　
	
	(R32)
	　
	　
	　
	　
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	KFRD-50GW/Z
	
	
	
	4
	　
	
	(R32)
	　
	　
	　
	　
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	KFR-50GW
	
	格力
	
	24
	　
	
	(R32)
	　
	　
	　
	　
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	
	KTRD-33GW/Z7
	1.5P
	海尔
	
	2
	　
	
	(R22)
	　
	　
	　
	　
	

	15
	挂式空调
	KFRD-33GW/Z7
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	
	KFR-33GW
	
	
	
	11
	　
	
	
	　
	　
	　
	　
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	
	KFR-30GW
	
	格力
	
	2
	　
	
	
	　
	　
	　
	　
	

	18
	约克风冷管道机
	YOC120
	　
	约克
	
	2
	　
	
	
	　
	　
	　
	　
	





4 服务施工技术要求
4.1以上分体式空调每年维保2次，分别为每年的4月份和11月份。要求施工单位参照上表根据分体空调的规格型号，报出维护保养的内容和价格，以便根据实际的工作量进行结算；
4.2乙方对所有空调维保时还须检查管路泄漏情况、保温完整性、电缆管线排布规范性，并提出整改内容及报价，由甲方确认后按具体内容进行整改结算；
4.2要求对纺丝新MCC电气设备间的2台约克风冷管道机，每年进行4次维护保养，每季度一次，除以上项目外，还须更换风机皮带，此项工作需要系安全带，风机皮带由昆纤公司提供。请施工单位根据现场实际情况（可到现场踏勘），报出每次维保的费用，以便年底结算；
4.4分体式空调出现紧急故障时，由双方商定期限解决,并提供7*24小时电话支持。

5 工程/服务过程质量控制要求
5.1要求每次进厂的维保人员必须具有维修分体空调的资格证、高处作业资格证；
5.2要求施工单位明确每一项维修内容及更换部件的质保期，如果在质保期内再次出现同样的故障，则须免费提供维修服务，包括提供免费的部件更换；
5.3要求每次维保结束后提供客户服务报告，内容包括具体维保内容、更换的零部件、发现的设备隐患及整改意见，由昆纤公司专业工程师确认后签字。

6 工期/进度
/
7 报价要求
要求施工单位根据分体空调的规格型号，参考上表报出维修可能需要更换的各零部件的具体价格（含人工等费用），以便实际发生时的费用结算，报价时请出具报价依据；

8   调试/验收/培训
乙方向昆纤提供每年不少于一次的产品技术应用的培训以及设备日常维护方面的相关培训。

9 质保
见表格

10 承包商资质和其他要求
10.1分体式空调维保人员必须具有维修分体空调的资格证、高处作业资格证
10.2约克风冷管道机的维保人员必须是约克公司授权的专业工程师，具有约克公司授权的售后服务资质。

11 安全要求
11.1进入公司的维护保养人员须通过公司的三级安全培训，培训合格后取得进入昆纤公司的临时上岗证，作业人员作业全过程必须佩戴有效期限内的安全帽、穿防静电鞋、防静电工作服，并统一着装；
11.2施工单位必须向其在昆纤公司施工的人员提供劳动保护设施及用品，符合昆纤对作业人员劳动防护的要求。外来施工人员在工作中必须按照昆纤公司相关规定穿戴符合昆纤要求的劳保用品；
11.3 1.5米以上登高作业者要配置安全带；
11.4使用磨光机、砂轮等有碎片飞扬的作业人员要配戴防护眼镜；
11.5如果施工方违反施工安全方案、操作规程或违反昆纤防火、防静电及其它厂纪厂规，将视为违反《承包商环境、健康、安全协议》第六条的规定。第一次违章时将受到每人次500元的扣款，第二次将受到每人次1000元扣款，情节严重者，不得再进入昆纤公司；
11.6除维修空调所需的作业外，不得在公司内的其它区域随意走动。
11.7承包商每次进入昆纤公司进行维保作业前，须提供《安全施工方案》，内容包括现场施工管理、作业内容要求、作业人员管理、作业进度要求等。
11.8承包商就本项目的服务工作应指定明确技术人员组成的服务团队，指定1名项目负责人，技术人员须具有与拟派工作岗位相对应的特种作业操作证。

12 附件
安全告知及承诺书
